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Ozet

Calismamizin amact turizm hukuku kapsaminda mevzuat dahilinde diizenlenmis bulunan hukuki yaptirimlarin konusunun ve kapsaminin
incelenmesi gercevesinde degerlendirilmesidir.

Turizm hukukunun kaynaklart Ulusal ve Uluslararasi kaynaklar olarak ikiye ayrilir. Anayasa, kanun, tiiziik, yonetmelik, bakanlar kurulu karari,
genelge, teblig ve makam onay1 turizm hukukunun ulusal kaynaklarini diizenlemektedir. Iki tarafli anlagmalar ve gok tarafli anlasmalar ise
Turizm Hukukunun uluslararasi kaynaklarini olusturmaktadir. Mevzuat ¢er¢evesinde Turizm Hukukuna dair yaptirimlar ise yine ikiye ayrilmis
durumda olup; idari ve adli yaptirimlar olarak diizenlenmis bulunmaktadir. idari yaptirimlarm uygulanmast karart durumun gerektirdigi 6znel
kosullar neticesinde denetim elemanlari veya bakanlik makami tarafindan diizenlenip uygulanmaktadir. 2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu
ve 1618 Sayili Seyahat Acentalar1 Birligi Kanunu kapsaminda diizenlenmis bulunan idari yaptirimlarin konusunu; uyarma cezalari, idari para
cezalari, belge iptali cezalari ve faaliyetten men etme cezalar1 olusturur. Mevzuat dahilinde idarenin uygulayicist oldugu idari yaptirimlar
disinda mahkemeler nezdinde ve yetkisinde uygulanacak olan yaptirimlar, adli yaptirimlar olarak diizenlenmis bulunmaktadir. 2634 sayili
yasanin ve 1618 sayili yasanin ilgili maddeleri kapsaminda belirlenmis bulunan igsbu yaptirimlarin konusunu para cezalar1 ve hapis cezalari
olusturmaktadir. S6z konusu maddeler ¢aligmada ayri ayr1 incelenerek degerlendirilecektir.

Anahtar Kelimeler: 1618 Sayili yasa, 2634 sayili yasa, turizm hukuku, yaptirim.

Sanctions in Tourism Law in terms of Rural Tourism
Abstract
The purpose of our study is to evaluate the subject of legal sanctions which are regulated within the scope of tourism law.

The resources of tourism law are divided into two as National and International sources. The Constitution regulates the national sources of law,
law, regulation, ministerial council decision, circular, notification and approval of authority. Bilateral agreements and multilateral agreements
constitute the international resources of Tourism Law. The sanctions for tourism law in the framework of legislation are also divided into two;
administrative and judicial sanctions. The application of administrative sanctions is regulated and implemented by the supervisory staff or the
ministry authority in the light of the subjective conditions required by the decision. Law on Tourism Promotion No. 2634 and Law on Travel
Agents and Travel Agents No. 1618 on administrative sanctions regulated within the scope of the law; warnings, administrative fines, penalty
for cancellation of documents and penalties for penalties for the activity. The sanctions to be imposed on the courts and powers of the courts,
except administrative sanctions which are enforced by the law within the legislation, are regulated as judicial sanctions. 3634 of Law No. 2634
and Article 30 of Law No. 1618. These penalties and imprisonment penalties constitute penalties. These materials will be examined and evalu-
ated separately in my work.

Keywords: Law no. 1618, law no. 2634, tourism law, sanction

GIRIS yaptirimlarin, bu yaptirimlarla yiiz yiize gelen kisi ve
kurumlari icrai karar dahilinde davranmaya veya s6z konusu
kararlarin uygulanmasina engel teskil etmemeye tesvik

Yaptinm:  Topluluk  dahilinde var olan kisilerin edecegi diigliniilmiis ve bu durum yeterli sayilmustir [2].
zaman igerisinde olusturup belirledikleri kurallar biitiini

dahilinde; uyulmasi gereken diizen kurallarina aykiri

Yaptirim

olabilecek davraniglar hususunda, toplumun dogmasi Idari Yaptinm Kavram

muhtemel zararlara karsi gelistirdigi reaksiyon olarak Yasalarin net ve tartismaya yer vermeyecek bir bigimde

degerlendirilebilir. yetkilendirdigi hususlarda uygulama alant bulan idari
Toplumlarin  gelisimi, degisimi dahilinde; zaman yaptirimlar ek bir yargi karar1 gerektirmeden, idarenin

icerisinde toplumlarin sosyolojik olarak kendi kendilerine dolayli olarak degil dogrudan islemi ve hareketi ile idare

belirledigi kurallar ve sonucunda ortaya ¢ikan yaptirimlarin hukukuna has usul ve yontemler ile verdigi cezalardir [4;7]

yerini hukuki anlamda giiclinii ve dayanagini idareden alan

yaptirimlar almistir. Cezai Yaptirnm Kavrami

Kamu hukuku sinirlart ¢ergevesinde yaptirim; bir hukuk
kuralinin diizenledigi emir veya yasaga gore davranma
hareketini belirleyen ceza; baska bir deyisle ise s6z konusu
emir veya yasaga aykiri hareket sonucunda olusacak olan
hareketin karsilig1 olan cezadir [3;5].

Kanunda sug¢ olarak diizenlenmis eylemlerin sonucuna
karsilik gelecek sekilde belirlenmis olan ve biinyesinde
mutlak bir yargilama siireci barindiran cezai yaptirimlar;
devlet eliyle uygulanan, hukukun genel ilkelerine uyumlu
unsurlar1  biinyesinde toplayan ve toplumun huzurunu,
Hukuk sistemimiz igerisinde hem idari hem de cezai refahin1 korumay1 temel amag sayan, faile hukuka aykiri
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eylemin sonucu olarak bedelini 6detmenin yaninda faili 1slah
ederek topluma kazandirmay: amaglayan yaptirimlardir
[12].

Calismada idari ve cezai yaptirimlar, Turizm Hukuku
mevzuati ¢er¢evesinde hem 2634 Sayili Turizmi Tesvik
Kanunu [9] hem de 1618 Sayili Seyahat Acentalart ve
Seyahat Acentalar1 Birligi Kanunu [8] cercevesinde ayr1 ayri
degerlendirilmektedir.

Turizm Hukuku Kapsaminda Yaptirimlar

Turizmin {ilke ekonomisi igin katkist yillardan beri en
{ist sralarda yer almaktadir. TUIK verilerine gére; 2017
yili turizm geliri, 2016 yilina gore yiizde 18,9 artmis olup;
26 milyar 283 milyon 656 bin dolar gelir elde edilmistir
[11]. Ulke ekonomisi igin son derece énem tasiyan turizm
gliciniin geldigi bu durumda kaynaklarin etkin kullanimi,
diizenin saglanmasi ve siirecin pozitif yonde gelismesi;
hukukun etki alanin1 her gegen giin arttirmakta ve turizm
hukukundaki yaptirimlar gerek ulusal gerek uluslararasi
yatirimlarin kontroliinii ve denetimini saglamak acisindan
belirleyici bir rol tistlenmektedir. Turizm hukuku kapsaminda
yaptirimlar idari ve cezai yaptirimlar olarak ikiye ayrilmis
olup, mevzuat 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu ve 1618
Sayili Seyahat Acentalari Ve Seyahat Acentalar1 Birligi
Kanunu’ndan olusmaktadir. Ulkemiz mevzuati dahilinde
kirsal turizme 06zel bir kanun bulunmadigindan, turizm
hukukuna dair yaptirimlar, mevzuati olusturan her iki kanun
somut durumun objektif Ozelliklerine gore kirsal turizm
faaliyetleri agisindan gegerli olacaktir.

2634 Sayih Turizm Tesvik Kanunundaki Idari
Yaptirimlar [9]

Uyarma cezasi, para cezalari, turizm yatirimi ve turizm
isletme belgesi iptali olarak diizenlenmistir.

Uyarma Cezasi

Bu kapsamdaki cezalar denetimi elemanlart veya
bakanlik tarafindan verilir.

Turizm yatirim ve igletmelerinin idare ve igletilmelerinde
goriilecek kusur, aksaklik ve eksiklikler i¢in belge sahibine
verilen cezalardir.

Para Cezalan

Bu kapsamdaki para cezalart denetim elemanlart
tarafindan tayin edilir.

Israr-Bilgi Vermeme-Tekrarlama

Uyarma cezasina ragmen, otuz giin iginde gerekli
diizeltmenin yapilmamasi veya bir yil i¢inde yeni uyarma
cezasini gerektiren fiil veya fiillerin tespiti ile bilgi ile
belgelerin siiresi igerisinde verilmemesi veya yaniltici bilgi
veya belge verilmesi hallerinde ii¢ bin Yeni Tiirk Lirast idari
para cezasina hiikkmolunur.

isletmeyi Kapali Tutma

Bakanliga bilgi verilmeksizin, igletmenin bir yil i¢inde
otuz giinden fazla siireyle araliksiz olarak belgelendirme i¢in
zorunlu bir kisminin veya tamaminin kapali tutulmasi halinde
ti¢ bin Yeni Tiirk Lirasi idari para cezasina hitkmolunur.

Yaniltic1 Davrams

Yazi, reklam, afis, brosliir ve benzeri araglarla
Bakanligin veya miisterilerin yaniltilmas:t veya yaniltici
unvan kullanilmasi veya miisteriye taahhiit edilen hizmetin

verilmemesi veya eksik verilmesi veya bu hizmetin en
az egdeger nitelikleri haiz bir isletmede verilmesinin
saglanmamasi hallerinde bes bin Yeni Tiirk Lirasi idari para
cezasina hiikkmolunur.

Suc¢a Konu Fiile Katki

Miisterinin can veya mal giivenliginin saglanmasinda
isletme sahibi veya sorumlusu veya personelin katkis1, kusuru
veya ihmaliyle igletmede sug islendiginin tespiti halinde bes
bin Yeni Tiirk Lirasi idari para cezasina hiikkmolunur.

izinsiz islem

izinsiz olarak yatirim veya isletmenin tiimiiniin veya
belgelendirme i¢in zorunlu bir kisminin devredilmesi, kiraya
verilmesi, ortaklik statiisiiniin, unvaninin veya tiiriiniin
degistirilmesi hallerinde {i¢ bin Yeni Tiirk Liras: idari para
cezasina hitkmolunur.

Fiyat Tarifesine Aykir1 Eylem

Onayli fiyat tarifelerinin iizerinde fiyat uygulanmasi
halinde fazladan alinan ticretin yirmi kati idari para cezasina
hiikmolunur.

Turizm Yatirim ve Turizm isletme Belgesi iptali
Bu kapsamdaki iptal cezalari bakanlik¢a verilir.

Taahhiidiin Gergeklestirilmemesi

Yatirim belgesi siiresi sona ermesine ragmen yatirimin
tamamlanmamasi veya turizm isletmesi belgesi alinamamasi
hallerinde ilgili belgeler bakanlik¢a iptal edilir.

izinsiz islem
Tesisin belgelendirilebilecek isletme tiirleri diginda

faaliyet gostermesi veya turizm isletmesi faaliyetine son
verilmesi.

itibar Acisindan Sakincali Durum

Tesisin belgeli olarak faaliyet gostermesinin iilke turizmi
acisindan sakinca yaratmasi.

Niteliksel Kayip ve Gegersizlik

Tesisin belgelendirilmesi igin gerekli olan ilgili
kurumdan alian isletme iznine esas belgenin gecerliligini
yitirmis olmasi,

Tesisin yatirim veya isletme doneminde
belgelendirilmesine esas niteliklerini  6nemli  dlgiide
kaybetmis olmas1 gerekir.

1618 Sayili Seyahat Acentalar: Ve Seyahat Acentalar:
Birligi Kanunundaki Idari Yaptirimlar [8]

flgili kanun kapsaminda belirlenen idari yaptirimlar;
para cezalari, belge iptali ve faaliyetten men etme olarak
diizenlenmistir.

. idari Para Cezalar

Seyahat acentalar1 asagidaki hususlara uymak
zorundadir.

Rehber Yiikiimliiliigiine Aykir1 Eylem
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Turlarda veya sadece tek bir otelde konaklamayr ve
konaklanacak otele ulasimi igerenler hari¢ olmak iizere
paket turlarda; paket tur veya tur basmna kirk bes kisiye
kadar en az bir rehber bulundurmak; tek arag¢ kapasitesi kirk
bes kisiyi asan araglarda bir rehber bulundurmak; turistlere,
rehberler disinda herhangi bir kimse vasitasiyla Tiirkiye nin
tarihi, dogasi, kiiltiirli ve turizmi ile ilgili rehberlik faaliyeti
niteliginde bilgi vermemek.

Tamitict Materyal Kullanimina Uymamak

Seyahat Acentalar1 tur programindaki yerlerde
yonetmelikte belirtilen kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglar1 tarafindan hazirlanan tanitici materyallerin
miisterilere sunulmasini saglamak zorundadir.

Kapsam Dis1 Faaliyet

Seyahat acentalar1 ve subeleri, igyerlerinden seyahat
acentaligi hizmetleri disinda faydalanamazlar. Ancak,
seyahat acentalar1 igyerlerinin belirli bir yerinde hatira
esyasl, turist rehberi, kartpostal ve benzeri seyler satabilirler
Md. 7).

Isletme Belgelerindeki Degisikligi Bildirmeme

Seyahat acentalarmin sahipleri, tiizel kisilerde yonetim
kurulu adma yetkili yoneticiler, dilekgelerinde yazilan ve
isletme belgelerinde s6z konusu olan hususlarda, meydana
gelen degisiklikleri, olusundan itibaren 30 giin iginde
Bakanliga yazi ile bildirirler (Md. 17).

Yaniltic1 Reklam

Seyahat acentalar1 gercege aykiri ve yaniltict tanitma ve
reklam yapamazlar (Md. 19).

Sir Saklama Yiikiimliiliigiine Aykir1 Eylem
Seyahat acentalart miisterilerinin isim ve adreslerini ve
gezileri ile ilgili kisisel hususlart gizli tutarlar (Md. 21)

Maddelerinden birinin tespiti halinde bin yeni Tiirk liras:
idari para cezasina hitkmolunur.

Tiiketiciye Bilgi Vermemek

Sunulan tim hizmetlere iligkin detayli program ve
bilgiler ile paket tur programinin hangi sigorta sirketi
tarafindan sigortalandigini  gosteren sozlesmenin  bir
niishasint tiiketiciye vermek (Md. 10).

Miiteselsil Faaliyet ve Sorumluluga Aykir1 Eylem

Diger seyahat acentalart ile birlikte miiteselsilen sorumlu
olarak diizenleyecekleri faaliyetlere ve aracilik hizmetlerine
iliskin ytkiimliiliklerini yerine getirmek (Md. 10).

Adres Degisiklik Bildirimi Yapmamak

Subeleri de dahil olmak {izere adres degisikliklerini
degisiklik yapilmadan en az on giin once Bakanliga
bildirmek (Md. 10).

Bentlerinden birinin tespiti halinde bin Yeni Tiirk Lirasi
idari para cezasina hitkmolunur.

Bilgi, Belge Verme Yiikiimliiliigiine Aykir1 Eylem

Kanunda belirtilen veya Bakanlik¢a istenilen bilgi ve
belgelerin siiresi igerisinde verilmemesi veya yaniltici bilgi
veya belge verilmesi halinde iki bin Yeni Tiirk Lirast idari

para cezasina hilkmolunur (Md. 27).

Israr ve Tekrarlama Hali

Bu maddede belirtilen fiiller disinda, bu Kanun
hiikimlerine uymayan seyahat acentalarr, durumu
diizeltmeleri veya bir daha mevzuata aykirt davranmamalari
konusunda Bakanlik¢a uyarilir. Uyartya ragmen otuz giin
icerisinde gerekli diizeltmelerin yapilmamasi veya bir yil
igerisinde uyarmay1 gerektiren ayni veya baska fiil veya
fiillerin tespiti halinde bin Yeni Tiirk Liras: idari para
cezasina hiikkmolunur.

Taban Fiyatina Altinda Rehber Calistirma ve Yazih
Sozlesme Yapmama

Tur igin yazili rehberlik sozlesmesi yapmayan veya
taban {icretin altinda iicret ile rehber caligtiran seyahat
acentasina her bir fiil igin ayr1 ayr1 olmak iizere bin Tiirk
Lirasi idari para cezasina hilkmolunur.

. Belge iptali:
Seyahat acentasi isletmesi belgesi asagidaki hallerde
iptal edilir:

Sigorta Yiikiimliiliigiine Aykir1 Eylem

Kanunun 12. maddesi hiikiimleri uyarinca zorunlu
sigortanin yaptirilmamasi.

Nitelik Eksikligi ve Kanun Dis1 Faaliyet

Seyahat acentasinin belge almaya esas niteliklerini
kaybettiginin veya bu Kanunda yer almayan faaliyetlerde
bulundugunun tespiti.

Diger Haller

Bu Kanunun 10 uncu maddesinin (b) veya (e) bendini
ihlal eden bir fiilin tespiti.

Bu maddeler uyarinca isletme belgesi iptal olunan
seyahat acentalarinin isimleri veya iltibasa yol agacak bir
isim higbir seyahat acentasina yeniden verilemez. Birlikge
gecici ve uzun siireli iyelikten cikarma cezasi verilen
seyahat acentalarinin belgeleri, fiilleri bu maddenin (b)
bendi uyarmnca bir cezayr gerektirmiyorsa, gegici men
stiresince iptal edilir.

. Faaliyetten Men Etme

Madde 29 — Gegici isletme veya isletme belgesiz olarak
seyahat acentaligi faaliyetinde bulunan seyahat acentalari
bulunduklar1 yerlerin en biiyiikk miilki amirleri tarafindan
derhal faaliyetten men edilir.

2634 Sayih Turizm Tesvik Kanundaki Cezai
Yaptirnmlar

Dogal Turizm Kaynaklarimin Korunmasma Aykiri
Eylem

2634 Sayili yasanin 6. Maddesinde hangi durum ve
kosullarin suca konu olacagi degerlendirilmistir.

Dogal turizm kaynaklarmm korunmasmna yoénelik
hiikiimlere aykirilik teskil eden fiillerin tespiti halinde sug
kapsaminda ii¢ aydan on sekiz aya kadar hapis veya adli para
cezasina hiikkmolunur.
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Kiralanan Yatlarda Ticari Faaliyet Yasag1

2634 Sayili yasanin 29.maddesinin 2. Fikrasinda yer
alan diizenlemeye gore Tirk ve yabanci bayrakli yatlar
sadece gezi, spor ve eglence amactyla kullanilmak {izere
Tirk ve yabanci uyruklu kisilere kiraya verilebilir bu
sekilde kiralanan yatlarin kiracilar: tarafindan ticari amagla
kullanimi yasaktir. Sayet hitkme konu yatlar ticari faaliyet
kapsaminda kullanilir ise ilgili yasaga aykirilik teskil eden
eylemler elli giinden az olmamak iizere adli para cezasi ile
cezalandirilir.

idari Yaptirimlara Karsi itiraz Yolu

Son yapilan degisiklikler ¢er¢evesinde turizm hukuku
mevzuatt kapsaminda verilen idari yaptirimlara kars: hangi
kuruma bagvurulacagi 2634 sayili yasada bulunmamaktadir.
Keza Turizmi Tegvik Kanunu'nun Cezai Hiikiimlerinin
Uygulanmas: Hakkinda Yoénetmelik’in [10] itiraz1 ilgili
maddeleri de yiirtirlikten kaldirilmistir. Bu durum dahilinde
devreye Kabahatler Kanunu [6] girmektedir. Tlgili kanunun
3. maddesinde yer alan “Idari yaptinmm kararlarmna karsi
kanun yoluna iliskin hiikiimleri, diger kanunlarda aksine
hiikiim bulunmamasi halinde, Diger genel hiikiimleri, idari
para cezasi veya miilkiyetin kamuya gecirilmesi yaptirimint
gerektiren biitiin fiiller hakkinda uygulanir” hitkmii ve
27. maddesinde yer alan “ idari para cezasi ve miilkiyetin
kamuya gegirilmesine iliskin idarf yaptirim kararma karsi,
kararin tebligi veya tethimi tarihinden itibaren en ge¢ on bes
giin i¢inde, sulh ceza mahkemesine bagvurulabilir.” Beraber
incelendiginde 2634 sayili kanun ¢ercevesinde verilecek olan
idari yaptirimlar nezdinde yetkili ve gorevli mahkemenin
sulh ceza mahkemesi oldugu agike¢a belirlenmistir. Yargitay
da 2009 yilinda verdigi bir kararda durumu degerlendirmis
bulunmaktadir [1].

SONUC

Tiirk Turizm Hukuku Mevzuati kapsaminda yaptirimlar
2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu ve 1618 Sayili
Seyahat Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1 Birligi Kanunu
ile degerlendirilmis olup; c¢alismamizda her iki kanunda
belirlenmis yaptirimlar ayr1 ayr basliklarla degerlendirilip,
idari yaptirimlar ile cezai yaptirimlarmn sinirlart ve hukuki
gergeveleri belirlenmistir.
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